
 
 
 
 

 
 

Hubungi CS: 0838 322 55533 bisa juga melalui fitur di aplikasi:

Buka aplikasi RupiahCepat.
Masuk ke Akun Saya.

Pilih Menu Umum  Hapus Akun.→

Pilih alasan penghapusan akun.
Klik Lanjut lalu Konfirmasi Hapus.
Selesaikan verifikasi wajah dan kode OTP.
Setelah verifikasi berhasil, akun akan diproses untuk dihapus.
Sebelum menghapus akun, pastikan:
Tidak ada pinjaman atau tunggakan yang masih berjalan.
Tidak ada proses pengajuan pinjaman yang sedang berlangsung.
Jika menu Hapus Akun tidak muncul atau proses gagal, Hubungi 
layanan pelanggan resmi melalui email cs@rupiahcepat.co.id atau
call center 021-30006000 / 0838 322 55533
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh
Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).


